
En ACTECO PRODUCTOS Y SERVICIOS S.L. (ACTECO) tenemos la misión de ser la empresa de 
referencia en el tratamiento integral de la gestión, recuperación y reciclaje de residuos aportando 
valor a los clientes de manera responsable y sostenible.
Por ello, apostamos por una cultura inspirada en los valores que nos han convertido en una gran 
compañía, sólida, transparente y fiable, con un enfoque claramente orientado al cliente.

Como resultado del compromiso adquirido por ACTECO hacia nuestros clientes, nuestras personas trabajadoras, 
y nuestras partes interesadas, hemos adoptado un Sistema de Gestión, basados en los estándares internacionales 
UNE-EN ISO 14001 y UNE-EN ISO 45001 para las actividades desarrolladas en nuestra sede central de Ibi, así 
como el estándar UNE-EN ISO 9001 para las actividades de nuestras plantas de Ibi, Calatayud y Morata de Jiloca, 
y además, UNE-EN ISO 45001 para las actividades de nuestras plantas de Ibi y de Sax.

Este sistema está destinado a asegurar la calidad, fiabilidad y eficacia de nuestros procesos y actividades, a 
prevenir, controlar y minimizar el impacto ambiental, fomentando la protección y el respeto por el medio ambiente 
y a garantizar unas condiciones de trabajo seguras y saludables para el conjunto de la organización y colaboradores 
velando además, por el cumplimiento de los 10 Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas, y 
promoviendo iniciativas que contribuyan al logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas 
(Agenda 2030).
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Definir las normas, principios, y procedimientos de un buen gobierno corporativo que nos permita construir una Organización sólida, 
responsable, transparente, y que genere valor para todos los grupos de interés.

Aspirar a cumplir los requisitos de los distintos grupos de interés, y analizar sus necesidades y expectativas, trabajando para ofrecer la mejor 
experiencia de cliente, ACTECO cuenta con diversos canales de comunicación, disponibles y accesibles, para informar, implicar y mantener 
un diálogo continuo y manejo de información transparente con sus grupos de interés.

Fomentar la mejora continua en nuestro desempeño ambiental y del Sistema de Gestión de la Calidad, gestionando las actividades basadas 
en procesos definidos y controlados, para satisfacer los requisitos del cliente en los productos y servicios ofrecidos, comprometiéndonos a 
minimizar el impacto ambiental de nuestras actividades.

Asegurar que nuestras actividades cumplan con los requisitos legales y otros requisitos aplicables, y con otros voluntarios que la organización 
suscriba, en materia de medio ambiente, seguridad y salud, sostenibilidad y calidad; estableciendo un sistema de identificación, control, 
seguimiento y evaluación de su cumplimiento.

Fomentar una cultura preventiva sólida, basada en el liderazgo visible, la responsabilidad compartida y la participación activa de todas las 
personas trabajadoras, promoviendo comportamientos seguros y la integración de la prevención en todas las actividades y niveles de la 
empresa.

Establecer objetivos, metas y programas, revisándolos desde un enfoque de mejora continua, alineados al propósito y contexto de la 
organización como apoyo a la dirección estratégica.

Eliminar los peligros y reducir los riesgos para la SST. Proporcionar entornos de trabajo seguros y saludables, promoviendo la seguridad y 
salud integral de las personas trabajadoras, incluyendo no solo la prevención de lesiones, incidentes y enfermedades profesionales, sino 
también la identificación, evaluación y control de los riesgos psicosociales, fomentando el bienestar físico, mental y social en el entorno 
laboral, haciéndolo extensible a las empresas colaboradoras a través de la coordinación empresarial.

Garantizar la formación, información y concienciación continua de las personas trabajadoras y colaboradores en materia de seguridad y salud 
en el trabajo, medio ambiente y sostenibilidad asegurando su competencia para el desempeño seguro de sus funciones y fomentando la 
mejora de los comportamientos preventivos, y acorde a procedimientos internos.

Desarrollar un sistema de gestión ambiental que permita identificar y evaluar los aspectos ambientales significativos asociados a nuestra 
actividad a lo largo de todo su ciclo de vida, incluyendo impactos directos e indirectos. Este enfoque impulsa la mejora continua dentro de 
ACTECO y promueve la integración de criterios de sostenibilidad en la gestión de proveedores y subcontratistas, reforzando así una cadena 
de valor responsable.

Integrar la seguridad y salud en el trabajo, y sostenibilidad en la gestión de los cambios, considerando de forma sistemática los impactos, 
riesgos y oportunidades derivados de modificaciones organizativas, técnicas, operativas o de procesos, antes de su implantación.

Proteger el medio ambiente, incluida la prevención de la contaminación, contribuir a la mitigación del cambio climático y la mejora de la 
calidad del aire con la reducción del consumo de recursos no renovables o escasos, facilitando medios de apoyo y de concienciación, e 
implementando medidas de reducción, reutilización y reciclaje en nave y oficina. Integrar la adaptación al cambio climático en los planes de 
gestión de riesgos y continuidad del negocio.

Promover la información, participación y consulta de las personas trabajadoras y de sus representantes para la identificación de 
oportunidades y garantizar la eficacia del Sistema de Gestión.

Fomentar un clima laboral inclusivo y respetuoso que garantice la igualdad de oportunidades, la no discriminación, el respeto a la diversidad 
en el ámbito laboral, impulsando el desarrollo y el compromiso de las personas con la Organización. Asimismo, proteger a las personas 
trabajadoras especialmente sensibles mediante la adaptación de las condiciones de trabajo, asegurando la protección de la salud a lo largo 
de toda la vida laboral.

Rechazar expresa y directamente cualquier conducta o actividad asociada a actos de corrupción, soborno, de índole similar, promoviendo en 
todo caso la Transparencia, ética empresarial y toma de decisiones responsables, incluida la transparencia fiscal garantizando la existencia de 
un modelo de cumplimiento tributario basado en buenas prácticas fiscales, transparentes y que articule una contribución fiscal justa.

Estos compromisos reflejan la voluntad de ACTECO de integrar la seguridad, la salud, el bienestar de las personas, el medio ambiente y la 
sostenibilidad como un valor esencial y estratégico de la organización.

ACTECO fomenta el compromiso de todas las personas trabajadoras en el cumplimiento de estos principios y facilita los recursos para 
establecer, implementar, mantener y mejorar el Sistema de Gestión. La presente Política de Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud en 
el Trabajo, se establece como elemento fundamental del Sistema bajo el liderazgo de la Dirección General, siendo comunicada a todas las 
partes interesadas de la empresa para asegurar la implicación de todo el personal, y revisada periódicamente.
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Mediante esta Política adquirimos los compromisos de:
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